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1.1 VSeobecne pouzité prilohy

1.1.1  Zoznam zvolenych sluZieb
Tabulka 1 Zoznam zvolenych sluzieb

V priebehu implementécie a naslednej prevadzky v roku 2015 nebude IS ePP vyuzivat cloud sluzby datového centra MF SR. Z tohto dovodu nie st vybrané Ziadne sluzby zo

zoznamu sluzieb.

1.1.2 Rizika
Tabulka 2 Rizika
ID Nazov rizika Pravdepodobnost’ Dosah Navrh mitigacie AR!' | BR?
R_2.1.1 Systém a procesy pre vykazovanie zdravotne; Pravdepodobné riziko - existuje Stredny dosah - vyZiada si Ihned po schvaleni Studie uskutoCnitelnosti je nutné X X
starostlivosti pomocou elektronického preukazu vysoka pravdepodobnost, ze sa Upravy projektu zacat' s pripravou obstaravanie podla navrhovaného
poistenca nebudy implementované do terminu riziko vyskytne. harmonogramu.
pozadovaného platnou legislativou
R 212 Nadvézné komponenty v ramci narodného Stredné riziko - riziko sa moze Vysoky dosah - ovplyvni Nastavenie jednotného projektového riadenia pre X X
zdravotnickeho informa¢ného systému nebudu vyskytnat. pokraovanie projektu projekt IS ePP a projekt NZIS.
dokoncené véas
R 221 Sucasna podoba platnej legislativy neumozriuje Slabé riziko - riziko sa moze Vysoky dosah - ovplyvni Prijatie potrebnej legislativy v navrhovanej podobe. X
pInd implementéciu planovanych systémov a vyskytnu’t’ za velmi Specifickych pokraCovanie projektu
procesov slvisiacich s elektronickym preukazom okolnosti.
poistenca
R_2.4.1 Potrebna legislativa pre realizaciu projektu Slabé riziko - riziko sa moze Vysoky dosah - ovplyvni Schvalenie poZadovanej legislativy v dostato¢nom X
elektronického preukazu poistenca nebude véas vyskytnat za velmi Specifickych pokraGovanie projektu predstihu pred implementaciou ePP.
schvalena okolnosti.
R_24.2 Potrebna legislativa pre realizaciu projektu Slabé riziko - riziko sa mdze Vysoky dosah - ovplyvni Schvalenie poZadovanej legislativy v potrebnej kvalite X

schvélena v pozadovanej podobe

elektronického preukazu poistenca nebude

vyskytnut za velmi Specifickych
okolnosti.

pokracovanie projektu

pred implementaciou a samotnou prevadzkou ePP.

1 Aktualne riziko

2 Budtice riziko




ID Nazov rizika Pravdepodobnost’ Dosah Navrh mitigacie AR!' | BR?
R 243 ZvySena komplexita vydavania ePP preukazov z Stredné riziko - riziko sa moze Stredny dosah - vyZiada si VVhodné metodika pre komunikéciu a nastavenie X
ddvodu zapojenia viacerych stakeholderov do vyskytnat. Upravy projektu vztahov medzi stakeholdermi.
celého procesu
R 244 Potreba internej (v ramci systémov NCZI) aj Stredné riziko - riziko sa mdze §tredn)'/ dosah - vyZiada si Spravna definicia integracnych rozhrani a silne X
externej integracie vyskytnut. Upravy projektu koordinované projektové riadenie relevantnych
projektov.
R 245 Nedostatocné nastavenie uréenych SLA parametrov | Stredné riziko - riziko sa moze Nizky dosah - ovplyvni Vhodné a jednoznacné nastavenie SLA parametrov, X
v procesoch vydavania ePP. vyskytnat. efektivnost projektu v penalizacii a spdsobu vymahania pri ich nedodrzani.
niektorych aspektoch.
R_2.4.6 Integracia na systémy NZIS a JRUZ ktoré s Pravdgpodobné riziko - e3<istuje §tredny dosah - vyZiada si Priebezné sledovanie implementacie NZIS a JRUZ X
implementované paralelne. vysoka pravdepodobnost, Ze sa Upravy projektu a véasné definovanie integraénych poziadaviek.
riziko vyskytne.
R 247 Nedosiahnutie stanovenych technickych parametrov | Stredné riziko - riziko sa moze Nizky dosah - ovplyvni Jasné definovanie technickych parametrov, penalizacii X
vyskytnat. efektivnost projektu v a spdsobu vymahania pri ich nedodrzani.
niektorych aspektoch.
R_248 Vy$8i pocet paralelnych obstaravani ktoré st na Pravdepodobné riziko - existuje | Stredny dosah - vyziada si Zaistenie dostatocnej komunikacie medzi jednotlivymi X
sebe vzajomne zavislé vysoka pravdepodobnost, Ze sa Upravy projektu subjektmi zabezpedujlcimi verejné obstaravanie.
riziko vyskytne.
R 249 Termin dodania celého projektu vzhfadom na Takmer isté riziko - vyskyt rizika Stredny dosah - vyziada si Zabezpecenie prednostného dodania kritickych ¢asti X
poziadavky vyplyvajlce z legislativy treba v kazdom pripade o¢akavat. | Upravy projektu projektu pozadovanych legislativou.
R_24.10 Nedostatocné vybudovanie bezpetnostnych Stredné riziko - riziko sa moZe Stredny dosah - vyZiada si Zavedenie dostatoénych bezpecnostnych opatreni X
technologii a komponentov. vyskytnut. Upravy projektu a dokladné bezpecnostné testovanie systému.
R 2.4.11 Dostatocné vySkolenie pracovnikov NCZI pre Slabé riziko - riziko sa moze Nizky dosah - ovplyvni Dodanie kvalitnych Skoliacich materialov a zaistenie X
poskytovania podpory prvej Urovne vyskytnit za velmi Specifickych efektivnost projektu v Skolenie zamestnancov NCZ| spolone s dodanim
okolnosti. niektorych aspektoch. systému.
R 2412 Investiéné naklady presiahnu planovanou hodnotu Slabé riziko - riziko sa moze Stredny dosah - vyZiada si Jasné definovanie a dokladna kontrola vynaloZenia X
vyskytnat za velmi pecifickych Upravy projektu investicnych nakladov v priebehu implementécie
okolnosti. projektu.
R 2.4.13 Naklady na prevadzku presiahnu planovanou Slabé riziko - riziko sa m6ze Nizky dosah - ovplyvni Jasné definovanie a dokladna kontrola vynaloZenie X

hodnotu.

vyskytnut za velmi Specifickych
okolnosti.

efektivnost projektu v
niektorych aspektoch.

prevadzkovych nakladov.




1.1.3  Kritéria kvality

Tabulka 3 Kritéria kvality
ID Kritérium kvality Spésob dosiahnutia
Q.11 Prijatie navrhovanych legislativnych zmien, ktoré su potrebné pre pouZivanie Prijatie potrebnych legislativnych zmien pred zahajenim prevadzky.
elektronického preukazu poistenca v navrhovanej podobe
Q.21 Konecna funkénost biznis sluzieb v stlade s detailnou funkénou Specifikaciou Implementovanie biznis sluzieb podla detailnej funkénej Specifikacie.
Q_3.1 Dosahovanie navrhovanych SLA parametrov na aplikaénu architekturu Plnenie stanovenych SLA parametrov.
Q_441 Dosahovanie parametrov vysokej dostupnosti Plnenie stanovenych SLA parametrov.
Q42 Dosahovanie dalSich navrhovanych SLA parametrov na technologicky architektdru Plnenie stanovenych SLA parametrov.
Q.43 Rychla odozva systému (XX ms) pri maximalnom zatazeni Maximalna odozva systému (XX ms).
Q_5.1 Medzinérodny Standard pri riadeni projektov: projekty su riadené na zéklade uznavanej Riadenie projektu v stlade s medzinarodne uznavanou metodikou.
metodiky.
Q5.2 DodrZanie stanoveného harmonogramu implementacie. Implementacia rieSenie v stlade s navrhnutym harmonogramom.
Q_6.1 Uspesne vykonané penetra¢né testy zo zoznamu odpordganych testov Uspesne vykonanie vetkych penetratnych testov zo zoznamu odportiéanych testov.
Q_6.2 Vypracované bezpecnostné politiky, ktoré su zavedené do praxe Implementovanie Setkych bezpeénostnych politik.
Q71 Nizka miera incidentov (bude presne stanovena po analyze) na aplikacnej Urovni Dosahovanie nizkej miery incidentov (bude presne stanovena po analyze) na aplikaénej drovni.
Q72 Nizky reakény ¢as podpory druhej irovne pri rieSeni incidentov Reakény Cas podpory druhej urovne do (XX min).

1.2 Legislativna analyza

Tabulka 4 Legislativa
ID Typ Nazov Zdovodnenie Navrh zmeny
LA_1 Zakon Zakon €. 224/2006 Z. z. o obCianskych Zakon upravuje podmienky a postup pri vydavani Bez zmeny
preukazoch a 0 zmene a doplneni niektorych obdianskych preukazov a vedenie evidencie obCianskych
zakonov preukazov.
LA_2 Zakon Zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, | Zakon upravuje poskytovanie zdravotnej starostlivosti a Bez zmeny
sluzbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej sluZieb suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti,




ID Typ Nazov Zdovodnenie Navrh zmeny
starostlivosti a 0 zmene a doplneni niektorych prava a povinnosti fyzickych osob a pravnickych osob pri
zakonov poskytovani zdravotnej starostlivosti, postup pri imrti a vykon

Statnej spravy na useku zdravotnej starostlivosti.

LA_3 Zakon Zakon ¢. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch Zakon ustanovuje: Bez zmeny
zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych - podmienky poskytovania zdravotnej starostlivosti a sluzieb
pracovnikoch, stavovskych organizaciach v stvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti fyzickymi
zdravotnictve a 0 zmene a doplneni niektorych osobami a pravnickymi osobami,
zakonov - podmienky na vykon zdravotnickeho povolania,

- vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov,

- vznik, postavenie, organy a pdsobnost stavovskych
organizacii v zdravotnictve,

- préva a povinnosti ¢lena komory,

- povinnosti poskytovatela zdravotnej starostlivosti a
povinnosti zdravotnickeho pracovnika,

- dozor nad dodrziavanim povinnosti a sankcie za poru$enie
povinnosti ustanovenych tymto zakonom.

LA 4 Zakon Zakon €. 579/2004 Z. z. o zachrannej zdravotnej Zakon ustanovuje, ze zachranna zdravotna sluzba poskytuje | Bez zmeny
sluzbe a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov neodkladnu zdravotnu starostlivost.

LA 5 Zakon Zakon €. 140/1998 Z. z. o liekoch a zdravotnickych | Predmetom Upravy tohto zakona je ustanovenie podmienok Bez zmeny
pomdckach, o zmene zakona €. 455/1991 Zb. o na zaobchadzanie s liekmi a so zdravotnickymi poméckami,
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v na skusanie liekov, registraciu liekov, uvadzanie na trh
zneni neskorSich predpisov a 0 zmene a doplneni | zdravotnickych pomdcok, zabezpe€ovanie a kontrolu kvality,
zakona Narodnej rady Slovenskej republiky €. ucinnosti a bezpecnosti liekov a zdravotnickych pomdcok a
220/1996 Z.z. o reklame Uloh Statnej spravy na Useku farmacie.

LA_6 Zakon Zakon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej Ugelom tohto zakona je ustanovit rozsah zdravotnej Bez zmeny
starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného
zdravotného poistenia a o Uhradach za sluzby poistenia za podmienok ustanovenych osobitnymi predpismi
suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti | a thrady za sluzby suvisiace s poskytovanim zdravotnej

starostlivosti.

LA_7 Zakon Zakon €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poistenia o | Zakon ustanovuje zdravotné poistenie, pravne vztahy Zavedenie a definovanie vlastnosti a
zmene a doplneni zakona €. 95/2002 Z. z. o vznikajuce na zéklade zdravotného poistenia a parametrov preukazu poistenca
poistovnictve a 0 zmene a doplineni niektorych prerozdelovanie poistného na verejné zdravotné poistenie.
zakonov

LA_8 Zakon Zakon €. 581/2004 Z. z. o zdravotnych Zakon ustanovuje: Bez zmeny

poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov

- postavenie zdravotnych poistovni a podmienky na
vykondvanie verejného zdravotného poistenia,

- ¢innost zdravotnych poistovni, ich organizaciu a riadenie,




Typ

Nazov

Zdovodnenie

Navrh zmeny

- zriadenie, pésobnost, organizaciu, riadenie a hospodarenie
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou,

- dohlad nad zdravotnou starostlivostou, ktorym je

- dohl'ad nad zdravotnymi poistoviiami a verejnym
zdravotnym poistenim,

- dohl'ad nad poskytovanim zdravotnej starostlivosti,

- transformaciu zdravotnych poistovni, ktoré vznikli podfa
doterajSich predpisov na akciové spolo¢nosti.

LA 9

Zakon

Zakon €. 540/2001 Z. z. o Statnej Statistike

Zakon upravuje podmienky ziskavania Statistickych informacii
potrebnych na posudzovanie socialno-ekonomického vyvoja,
postavenie a pdsobnost organov vykonavajucich Statnu
Statistiku, ulohy organov verejnej moci v oblasti Statnej
Statistiky, prava a povinnosti spravodajskych jednotiek,
ochranu dovernych Statistickych Udajov pred zneuZitim,
poskytovanie a zverejfiovanie Statistickych udajov,
zabezpec€ovanie porovnatelnosti Statistickych informécii a
plnenie zavéazkov vyplyvajucich z medzinarodnych zmliv v
oblasti Statnej Statistiky, ktorymi je Slovenska republika
viazana.

Bez zmeny

LA_10

Zakon

Zakon €. 90/2008 Z. z. o eurépskom zoskupeni
Uzemnej spoluprace a o doplneni zékona €.
540/2001 Z. z. o $tatnej Statistike v zneni
neskorsich predpisov

Zakon upravuije zalozenie, vznik, postavenie, hospodarenie,
zru8enie a zanik eurdpskeho zoskupenia Uzemnej spoluprace
so sidlom na Gzemi Slovenskej republiky a dohlad nad jeho
¢innostou.

Bez zmeny

LA_11

Zakon

Zakon €. 275/2006 Z. z. o informacnych
systémoch verejnej spravy a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov

Zakon upravuije:

- prava a povinnosti povinnych osob v oblasti informacnych
systémov verejnej spravy a €innosti, ktoré zabezpeduju ich
prevadzku,

- zakladné podmienky na zabezpecenie integrovatelnosti a
bezpeénosti informaénych systémov verejnej spravy,

- spravu a prevadzku ustredného portalu,

- postup pri vydavani elektronického odpisu udajov z
informacnych systémov verejnej spravy a vystupu z
informac¢nych systémov verejnej spravy.

Bez zmeny

LA 12

Zakon

Zakon €. 153/2013 Z. z. 0 narodnom
zdravotnickom informaénom systéme a o0 zmene a
doplneni niektorych zakonov

Zakon upravuije:

- vymedzenie narodného zdravotnickeho informaéného
systému,

- Udajovu z&kladfu narodného zdravotnickeho informacného
systému (dalej len ,Udajova zakladia“),

\lymedzenie:

- Podmienok pre spracuvanie osobnych
Udajov a dovernych Statistickych udaje z
narodnych zdravotnickych
administrativnych registrov,




ID Typ Nazov Zdovodnenie Navrh zmeny
- postup pri spristupfiovani Udajov z narodného - Elektronické zdravotnu knizky,
zdravotnickeho informacéného systému, - Pravidiel pre overenie zhody,
- narodné zdravotnicke administrativne registre, - Poziadaviek na Narodné centrum v oblasti
- nérodné zdravotné registre, elektronickych preukazov poistenca.
- Standardy zdravotnickej informatiky,
- zdravotnicku Statistiku,
- postavenie a Ulohy Narodného centra zdravotnickych
informéacii (dalej len ,narodné centrum®),
- proces overovania zhody informaénych systémov
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti,
-proces vydavania elektronickych preukazov zdravotnickych
pracovnikov.
LA_13 Vlyhlaska ViyhlaSky upravujlce konkrétny postup zavedenia | Je potreba prijat technicku vyhlasku upravujicu konkrétny Nova vyhlaska obsahujuci konkrétny
autentizacie v eHealth postup zavedenia autentizacie v eHealth. postup zavedenia autentizacie v eHealth.

1.3 Motivacia

1.31

Zainteresovani

Rola jednotlivca, timu alebo organizacie (alebo ich skupin), ktora reprezentuje ich zaujmy vo vztahu k vystupom architektary a dosiahnutym ciefom.

Tabulka 5 Zoznam zainteresovanych

ID Zainteresovany Popis
ST 1 Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky Ministerstvo zdravotnictva SR riadi poskytovanie zdravotnej starostlivosti.
ST 2 Poskytovatel zdravotnej starostlivosti Poskytovatel zdravotnej starostlivosti je zodpovedny za ochranu zdravia ob&anov.
ST_3 Poistenec Zaujmom poistenca je udrZanie zdravia a vylie€enie pripadnych chorob.
ST 4 Zdravotné poistovne Zdravotné poistovne financuju zdravotnu starostlivost.
1.3.2 Ciele

Koncovy stav, prinos.




Tabulka 6 Zoznam cielov

ID Cief Ciel OPII/OPEVS Popis Zainteresovani
GO_1 | Zavedenie bezpeéného ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti ePP umozni bezpeéné preukazovanie pritomnosti | ST_1, ST_2, ST_3, ST_4
elektronického prostriedku pre eGovernment sluzieb pre obéanov, poistenca pri poskytovani zdravotnej starostlivosti
preukazanie pritomnosti poistenca pri | Umoznenie modemizacie a racionalizacie verejnej | U Poskytovatefa zdravotnej starostlivosti
poskytovani zdravotnej starostiivosti u | spravy IKT prostriedkami.
poskytovatela zdravotne;j starostlivosti
GO_2 | Umoznenie identifikacie a autentizacie | ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti ePP umozni identifikaciu a autentizaciu poistenca | ST_2, ST_3
poistenca v informacnom systéme eGovernment sluzieb pre ob&anov, v informacnom systéme poskytovatela zdravotnej
poskytovatela zdravotnej starostlivosti | Umoznenie modemizacie a racionalizacie verejngj | starostlivosti pri poskytovanie zdravotnej
a zdravotnej poistovne spravy IKT prostriedkami. starostlivosti a v informaénom systéme zdravotnej
poistovne
GO_3 | Umoznenie identifikacie a autentizacie | ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti ePP umozni identifikaciu a autentizaciu poistenca | ST_3
poistenca v narodnom zdravotnickom | eGovernment sluZieb pre obéanov, v narodnom zdravotnickom informa¢nom systéme
informacnom systéme Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej | Pri pristupu poistenca do tohto systému
spravy IKT prostriedkami.
GO_4 | Umoznenie pristupu poistenca k ZvySenie kvality, Standardu a dostupnosti ePP umozni pristup pristupu poistenca k tdajomv | ST_3
Udajom v elektronickej zdravotnej eGovernment sluZieb pre ob&anov, elektronickej zdravotnej knizke prostrednictvom
knizke Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej | jeho identifikacie a autentizacie
spravy IKT prostriedkami.
GO_5 | Umoznenie pristupu oSetrujiceho Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej | ePP umozni pristup oSetrujlceho zdravotnickeho | ST_2
zdravotnickeho pracovnika k Udajom spravy IKT prostriedkami. pracovnika k udajom v elektronickej zdravotne;
v elektronickej zdravotnej knizke knizke osoby na zaklade autorizacie poistencom
osoby
GO_6 | Poskytnutie autentizaénych a dalSich | Umoznenie modernizacie a racionalizacie verejnej | ePP umozni poskytnutie autentizaénych a dalSich | ST_3, ST_4
podpornych sluzieb poistovniam za spravy IKT prostriedkami. podpornych sluzieb poistovniam za u¢elom
Gcelom umoznenia pristupu umoznenia pristupu poistencov k vybranym
poistencov k vybranym sluzbam sluzbam informacnych systémov zdravotnych
informacnych systémov zdravotnych poistovni pomocou ePP preukazu
poistovni pomocou ePP preukazu

1.3.3  Architektonickeé principy a poZiadavky
Normativne vlastnosti a poziadavky, ktoré musia byt realizované.




Tabulka 7 Principy a poziadavky

ID Typ Nazov Popis
PP_1 PoZiadavka Mechanizmus pre bezpecnu a efektivnu identifikaciu a autentizaciu | Pre celonarodné pouzivanie elektronickych sluzieb zdravotnictva je nutné prijat mechanizmus pre
poistenca v prostredi eHealth bezpeénu a efektivnu identifikaciu a autentizaciu poistenca v prostredi eHealth.
PP_2 Poziadavka Zefektivnenie a skvalitnenie systému poskytovania zdravotnej Pre poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti PZS a ziskanie kvalitnej zdravotne;j starostlivosti
starostlivosti zavedenim elektronickych sluZieb zdravotnictva poistencom je nutné zefektivnenie a skvalitnenie systému poskytovania zdravotnej starostlivosti
zavedenim elektronickych sluZieb zdravotnictva.
PP_3 Poziadavka Bezpecny a jednoduchy pristup k zdravotnej dokumentacii Pre poskytovanie kvalitnej zdravotnej starostlivosti PZS a ziskanie informacii o zdravotnom stave v
prijimatela zdravotnej starostlivosti prehladnej podobe je nutné zaistit bezpe€ny a jednoduchy pristup k zdravotnej dokumentacii prijimatela
zdravotnej starostlivosti.
PP_4 PoZiadavka Transparentny systém vykazovania poskytnutej zdravotnej Pre efektivnu alokacia financii na vykazanu zdravotnu starostlivost je nutné nastavit transparentny systém
starostlivosti vykazovania poskytnutej zdravotnej starostlivosti.
PP_5 PoZiadavka Efektivny systém pre vydavanie a distriblciu preukazov poistenca | Pre efektivne poskytnutie prostriedkov pre preukazanie poistenia je nutné zaistit' efektivny systém pre
vydavanie a distriblciu preukazov poistenca.

1.3.4  Test Statnej pomoci
Kontrolné otazky pre hodnotenie testu Statnej pomoci.

Tabulka 8 Test Statnej pomoci

&lankom 107 ods. 1 Zmluvy o fungovani EU:

a) prevod verejnych zdrojov a pripisatelnost Statu,
b) ekonomické zvyhodnenie prijemcu pomoci,

c) selektivnost poskytnutej pomoci,

d) narusenie hospodarskej sutaze alebo hrozba
naru$enia hospodarskej sutaze a vplyv na vnitorny
obchod medzi &lenskymi Statmi?

ID Kontrolna otazka AIN/NA BlizSia Specifikacia odpovede

1 Je mozné opravnené aktivity, resp. ginnosti Ziadatelovv | Ano (Napr. je mozné preukazat, Ze vykonavané ¢innosti st vykonom verejnej
danej vyzve kvalifikovat ako Cinnosti ,nehospodarskeho* moci alebo ide o sluzby Cisto socialnej povahy? Ak odpoved je ano, dalej
charakteru v zmysle pravidiel Statnej pomoci? sa neuplatriuju pravidla o $tatnej pomoci, otazky 2, 3, 4, 5 st irelevantné,

vypliia sa ,neuplatriuje”)

2 Je mozné opravnené aktivity resp. &innosti Ziadatelov v Neuplatriuje
danej vyzve kvalifikovat ako ,hospodarske” v zmysle
pravidiel Statnej pomoci?

3 Su splnené v3etky kritéria (kumulovane) definované Neuplatfiuje (V pripade negativnej odpovede je potrebné zdbvodnit ktoré kritérium

nebolo spinené vratane podrobnej identifikacie dévodu pre¢o nebolo
splené. Pre tcely nesplnenia podmienok Statnej pomoci je postacujice
nesplnenie minimalne jedného kritéria.)




Kontrolna otazka

AININA

Su spinené vSetky kritéria (kumulovane) definované pre
sluzby vSeobecného hospodarskeho zaujmu (v zmysle
rozsudku Altmark C-280/00) vratane osobitného
charakteru sluzby:

a) podnik, ktorému bola poskytnuta pomoc bol povereny
realizaciou zavazkov sluzby VO verejnom
zaujme a tieto zavazky boli jasne definované,

b) kritéria, na zaklade ktorych je vypocitana kompenzacia
boli vopred uréené objektivnym a transparentnym
spbsobom,

c) kompenzacia nepresahuje sumu nevyhnutnd na
pokrytie vSetkych vydavkov alebo ich &asti vzniknutych
pri plneni zavazkov sluzieb vo verejnom zaujme,
zohladniac pri tom suvisiace prijmy ako aj primerany zisk
d) ak sa vyber podniku povereného realizaciou zavazkov
sluzieb vo verejnom zaujme neuskutocnil
prostrednictvom vyberového konania v ramci verejnej
sutaze, vySka nevyhnutnej kompenzacie je urena na
zaklade analyzy vydavkov, ktoré by stredne velky
podnik, dobre riadeny a primerane vybaveny
prostriedkami vynalozil pri realizacii tychto zavéazkov,
zohladniac pri tom suvisiace prijmy ako aj primerany zisk
pri realizécii tychto zavazkov?

Neuplatriuje

(Poskytovatel pomoci zdévodni splnenie jednotlivych kritérii a podmienky
osobitného charakteru sluzby.)

Je mozné pomoc zo strany poskytovatela pomoci
definovat v ramci podmienok minimalnej pomoci?

Neuplatriuje

(Iba pre tcely pomoci de minimis vratane pomoci de minimis SVHZ.)

Vyhodnotenie

(V zavislosti od hodnotenia poskytovatel pomoci uvedie ¢i ide o "statnu pomoc"; "pravidla Statnej pomoci sa neuplatiuji";

"nie je Statna pomoc"; "SVHZ"; "pomoc de minimis

pomoc de minimis - SVHZ")

1.4 Biznis architektura

1.4.1

Biznis rozhrania

Predstavuije pristupovy bod, prostrednictvom ktorého sa pristupuje k biznis sluzbam, pripadne su biznis sluzby poskytované.




Tabulka 9 Biznis rozhrania

ID Nazov Popis AS® | BS*
BR_1 Webové sluzby pre poistenca Webové sluzby budu sluzit pre pristup poistenca do elektronickej zdravotnej dokumentécie a pre N
zmenu bezpecnostného kodu pri znalosti pévodného.
BR 2 Webové sluzby pre poistovne Webové sluzby pre poistovne budu sluzit pre zmenu bezpeénostného kodu poistenca bez N
znalosti pévodného.
BR_3 Webové sluzby u poskytovatela zdravotnej starostlivosti Webové sluzby u poskytovatela zdravotnej starostlivosti budd slizit pre Eitanie a zapis do N
elektronickej zdravotnej kniZky poistenca o3etrujlicim lekarom.
1.4.2  Biznis procesy
Element spravania, ktory zoskupuje spravanie zaloZené na usporiadani aktivit.
Tabulka 10 Biznis procesy
ID Nazov Verzia Popis Gestor AS BS
BP_1 Vlydanie elektronického preukazu | 1.0 Proces vydanie elektronického preukazu popisuje postup vydania ePP v pripade potreby nového ePP MZ SR N
poistenca z rozliénych dévodov napriklad z dévodu vyprdania platnosti alebo straty pdvodného preukazu, zmeny
poistovne, alebo zmeny Udajov uvedenych na preukaze (zmena titulu &i priezviska).
BP_1.1 Zaslanie Ziadosti o vydanieePP | 1.0 V pripade potreby vyhotovenie nového ePP je zaslana Ziadost o vyhotovenie elektronického preukazu MZ SR N
poistenca do NCZI.
BP_1.2 Priprava podkladov pre 1.0 V ramci NCZI prebehne priprava podkladov pre vyhotovenie ePP vratane kontroly Udajov poistenca MZ SR N
vyhotovenie ePP v JRUZ.
BP_1.3 Vyhotovenie ePP 1.0 ePP je personalizovany v PC na zaklade zaslanych Udajov z NCZI. MZ SR
BP_1.4 Zaslanie ePP poistencovi 1.0 Po personalizacii ePP je preukaz zaslany poistencovi. MZ SR
BP_2 ZruSenie elektronického 1.0 Proces zruSenia elektronického preukazu popisuje postup zruSenia ePP napriklad v pripade ak MZ SR
preukazu poistenca poistenec zomrel alebo bol vyhlaseny za mftveho, poistenec stratil preukaz poistenca, preukaz mu bol
odcudzeny alebo bol zni¢eny & poSkodeny a tato skutoCnost bola ohlasené prisludnej zdravotnej
poistovni, alebo poistencovi zaniklo verejné zdravotné poistenie.
BP_2.1 Zaslanie Ziadosti o 1.0 V pripade potreby zru$enia ePP je zaslana ziadost o znefunkénenie zo zdravotnej poistovne do NCZI. MZ SR N
znefunkénenie ePP

3 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl - Planované)

4 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Viyradenie)




ID Nazov Verzia Popis Gestor AS BS
BP_2.2 Znefunkénenie ePP 1.0 NCZI vykona znefunkénenie v IS ePP a zapise tuto informaciu do zaznamu poistenca. MZ SR
BP_3 Poskytovanie zdravotnej 1.0 ePP bude sluzit pre identifikaciu a autentizaciu poistenca pri poskytovani zdravotnej starostlivosti a pre MZ SR
starostlivosti vydanie suhlasu lekérovi pri pristupe k Udajom z elektronickej zdravotnej knizky.
BP_3.1 Identifikacia a autentizacia 1.0 Po prichode pacienta k poskytovatelovi zdravotnej starostlivosti prebehne jeho identifikacia MZ SR N
poistenca a autentizécia prostrednictvom ePP.
BP_3.2 Zapis do zdravotnej 1.0 V pripade potreby zapisu do elektronickej zdravotnej dokumentacie preukaze poistenec pritomnost MZ SR N
dokumentéacie vloZzenim preukazu poistenca s elektronickym ¢ipom do technického zariadenia poskytovatela
zdravotnej starostlivosti.
BP_4 Prezeranie EZKO 1.0 ePP bude sluZit i pre prezeranie elektronickej zdravotnej dokumentacie poistencom. MZ SR
BP_4.1 Identifikacia a autentizacia 1.0 Pre pristup k zdravotnej dokumentacii sa poistenec identifikuje a autentizuje v systému. MZ SR
poistenca
BP_4.2 Citanie v zdravotnej 1.0 Po identifikacii a autentizacii poistenca mu bude umoznené Eitanie v jeho elekironickej zdravotne; MZ SR N
dokumentacii dokumentacii.
1.4.3  Biznis funkcie
Element spravania, ktory zoskupuje spravanie zaloZené na vybranej mnozine Kritérii.
Tabulka 11 Biznis funkcie
ID Nazov Popis AS5 | BSS
BF_1 Podpora zivotného cyklu Zavedenie ePP bude podporovat Zivotny cyklus elektronického preukazu poistenca od jeho vytvorenia po zruSenie vrétanie evidencie vydanych N
preukazu poistenca ePP.
BF_1.1 Vytvorenie ePP Zavedenie ePP poskytne funkcionalitu vytvorenie elektronického preukazu poistenca. N
BF_1.2 ZruSenie ePP Zavedenie ePP poskytne funkcionalitu zruSenie elektronického preukazu poistenca. N
BF_1.3 Evidencia ePP Zavedenie ePP umozni evidovat vydané a zruSené elektronické preukazy poistenca. N
BF_2 Identifikacia a autentizacia Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre identifikaciu a autentizaciu poistenca v informacnom systéme poskytovatela zdravotnej N
poistenca starostlivosti a zdravotnej poistovne a v narodnom zdravotnickom informaénom systéme.
BF_2.1 Identifikacia Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre identifikiciu poistenca v informagnom systéme poskytovatela zdravotnej starostlivosti a N

zdravotnej poistovne a v narodnom zdravotnickom informagnom systéme.

5 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl - Planované)

6 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)




ID Nazov Popis AS® | BS®
BF 2.2 Autentizacia Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre autentizaciu poistenca v informacnom systéme poskytovatela zdravotnej starostlivosti a N
zdravotnej poistovne a v narodnom zdravotnickom informacnom systéme.
BF 2.3 Sifrovanie Zavedenie ePP umoZzni poskytovat funkcionalitu pre Sifrovanie posielanych dat.
BF_3 Autorizacia Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre autorizaciu pre umoZznenie pristupu poistenca k Udajom v elektronickej zdravotnej knizke
osoby a umoZnenie pristupu oSetrujiceho zdravotnickeho pracovnika k Udajom v elektronickej zdravotnej knizke osoby.
BF_3.1 Autorizacia poistenca Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre autorizaciu pre umoZznenie pristupu poistenca k Udajom v elektronickej zdravotnej knizke N
osoby.
BF_3.2 Autorizacia poskytovatela Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre autorizaciu pristupu oSetrujiiceho zdravotnickeho pracovnika k Udajom v elektronickej N
zdravotne;j starostlivosti zdravotnej knizke osoby.
BF_4 Vlydavanie a sprava Zavedenie ePP umozni poskytovat funkcionalitu pre vydavanie a spravu bezpeénostnych kédov. N
bezpecnostnych kodov
BF_4.1 Vlydavanie bezpeénostnych Zavedenie ePP umozni vydavanie bezpe¢nostnych kddov k elektronickému preukazu poistenca. N
kédov
BF_4.2 Zmena bezpec€nostnych kddov | Zavedenie ePP umozni zmenu bezpeénostnych kédov v pripade jeho straty alebo z inych dévodov. N

1.4.4  Koncové (biznis) sluzby

Su sluzby, ktoré naplfiuju biznis potrebu pouzivatela VS.

systémy je mozné tabulku nahradit zostavou z MetalS.

Tabulka 12 Biznis sluzby

Pre sluzby sa vypIni nasledujuca tabulka. AvSak pre Stidie zamerané na zivotné situacie a agendové informacné

Udajom v elektronickej
zdravotnej knizke pre
zdravotnickeho
pracovnika v uzSom
rozsahu

zdravotnou starostlivostou vlozenim preukazu poistenca s elektronickym
¢ipom do technického zariadenia poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
Udelenie sthlasu trva pocas pritomnosti preukazu poistenca s
elektronickym Cipom v technickom zariadeni poskytovatela zdravotnej
starostlivosti.

ID Nazov Verzia | Kod podla Popis Gestor Komunikacny kanal AS BS
MetalS
BS_1 Preukazanie pritomnosti | 1.0 8185 IS ePP bude poskytovat sluzbu pre preukazanie pritomnosti pri MZ SR BR_3 N
pri poskytovani poskytovani zdravotnej starostlivosti prostrednictvom vloZenia preukazu
zdravotnej starostlivosti poistenca s elektronickym ¢ipom do technického zariadenia
poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
BS_2 | Udelenie pristupu k 1.0 8186 IS ePP bude poskytovat sluzbu pre udelenie sthlasu s poskytovanou MZ SR BR_3 N




ID Nazov Verzia | Kod podla Popis Gestor Komunikacny kanal AS BS
MetalS
BS_3 | Udelenie pristupu k 1.0 8187 IS ePP bude poskytovat sluzbu pre udelenie pristupu k tdajom MZ SR BR_3 N
Udajom v elektronickej v elektronickej zdravotnej kniZke prostrednictvom zadania
zdravotnej knizke pre bezpeénostného kodu po vioZzeni preukazu poistenca s elektronickym
zdravotnickeho ¢ipom do technického zariadenia poskytovatela zdravotnej starostlivosti.
pracovnika v SirSsom Udelenie pristupu trva poCas pritomnosti preukazu poistenca s
rozsahu elektronickym ¢ipom v technickom zariadeni poskytovatela zdravotnej
starostlivosti.
BS_4 | Umoznenie pristupu 1.0 8188 IS ePP bude poskytovat sluzbu pre umoznenie pristupu pacienta k MZ SR BR_1 N
poistenca k udajom v udajom v elektronickej zdravotnej knizke.
elektronickej zdravotnej
knizke
BS_5 | VydanieePPa 1.0 8189 IS ePP bude poskytovat sluzbu pre vydanie ePP a vydanie MZ SR BR_2 N
bezpe&nostného kodu bezpec€nostného kddu.
BS_6 | Zmenabezpetnostného | 1.0 8190 IS ePP bude poskytovat sluzbu pre zmenu bezpegnostného kodu ePP MZ SR BR_1, N
kodu preukazu na pobocke poistovne bez znalosti pdvodného BK (napriklad z BR_2
ddvodu straty). Poistenec sa musi preukazat pri zmene bezpeénostného
kédu zamestnanci poistovne, ktory spristupni poistencovi sluzbu pre
zmenu bezpeénostného kédu bez znalosti pdvodného bezpecnostného
kédu.
1.4.5 Biznis informacie
Predstavuje pasivny element, informaciu, ktora ma vyznam z biznis hladiska.
Tabulka 13 Biznis informacie
ID Nazov Popis AS BS
BI_1 Elektronicky preukaz poistenca Na rubovej strane preukazu poistenca je eurdpsky preukaz (EHIC). Sucastou preukazu poistenca je elektronicky &ip, ktory N
obsahuje elektronické prostriedky na identifikaciu poistenca, elektronické prostriedky na autentizaciu poistenca pre vstup
do narodného zdravotnickeho informa¢ného systému a elektronické prostriedky na Sifrovi ochranu udajov.
BI_2 Ziadost o vydanie ePP Ziadost o vydanie ePP bude iniciovana poistencom, ale samotna Ziadost o vydanie ePP bude vyhotovena zdravotnou N
poistoviiou smerom k NCZI. NCZI bude aktualizovat stav Ziadosti na zaklade informéacii od PC ohladne vyhotovenia ePP.
BI_3 Ziadost o znefunkénenie ePP Ziadost o znefunkénenie ePP bude vo va&sine pripadov iniciovana poistencom, ale samotna Ziadost o vydanie ePP bude N
vyhotovena zdravotnou poistoviiou smerom k NCZI. NCZI po znefunkéneni preukazu zaktualizuje stav Ziadosti.
B4 | Zaznam poistenca So zavedenim systému IS ePP a jeho integracii na dalSie IS vznikne centralizovany zaznam poistenca s tdajmi N

o0 vyhotovenych, funk&nych a znefunkénenych preukazoch.




BI_5

Zdravotna dokumentéacia

V ramci elektronickych sluZieb zdravotnictva bude mozné pristupovat k elektronickej zdravotnickej dokumentacii v podobe

Elektronickej zdravotnej knizky ob¢ana.

Vv

1.5 Architektura informacnych systémov

1.5.1

Informacné systémy (ISVS)

Priloha obsahuje informacné systémy (IS) organizacie a podriadenych organizécii (vratane planovanych IS, alebo IS vo vystavbe).

Tabulka 14 Zoznam informacnych systémov

ID Nazov informacného systému Kod z MetalS Manazér ISVS Pocet pouzivatelov Datové centrum - sala AS” | BS®
1S_1 IS ePP 6020 NCzI 200 Détové centrum NCZI N
IS_2 Nérodny zdravotnicky informaény isvs_400 NCzI 5500 000 Datové centrum NCZI Vv z
systém
1.5.2  Aplika¢né moduly
V pripade komplexnejSich IS, je odpori¢ana dekompozicia na menSie Casti (aplikatné moduly).
Tabulka 15 Aplikacné moduly
ID Nazov aplika¢ného modulu Popis Informacny systém AS BS
APM_1 Modul spravy ePP preukazov Modul spravy ePP je systém pre sledovania a podporu Zivotného cyklu Ziadosti o ePP. Systém poskytuje IS_1 N
informacie o stavce Ziadosti a podporuje proces distribucie vyrobenych preukazov.
APM_2 Autentizadny server Poskytuje jednotny autentifikatny mechanizmus drzitefov ePP. Autentifikuje poistenca pomocou ePP a vybrané | |5 1 N
Udaje z Cipu su poskytnuté volajucemu informacnému systému.

7 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl - Planované)

8 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)




APM_3

Infrastruktara verejného klic¢a

zdravotnej knizke.

Predstavuje infrastruktaru, ktora poskytuje Sifrovacie prostriedky nevyhnutné pre personalizaciu ePP, pristup | |S 1
k vybranym udajom na Cipe ePP ako aj Sifrovacie prostriedky potrebné pre zabezpecenie pristupu k elektronickej

1.5.3  Sluzby informacnych systémov
Priloha obsahuije sluzby, ktoré jednotlivé IS poskytuju. Pre sluzby sa vyplini nasledujuca tabulka. AvSak pre Studie zamerané na Zivotné situacie a agendové informaéné systémy
je mozné tabulku nahradit zostavou z MetalS.

Tabulka 16 Poskytované sluzby IS

ID Nazov sluzby IS Popis Kéd z MetalS Informacny systém Aplikacné rozhranie AS® | BS'"
ISS_1 | Prijatie Ziadosti 0 ePP Sluzba umozni prijatie Ziadosti o vyhotovenie elektronického 50595 IS_1 AR_2 N
preukazu poistenca z poistovne do IS ePP.
ISS_2 | Zmena bezpecnostného Sluzba umozni zmenu bezpeénostného kodu bez znalosti 50596 IS_1 AR_1 N
kodu povodného bezpe€nostného kddu na zaklade poziadavky z
prislusného IS ZP.
ISS_3 | Prijatie ziadosti o Sluzba umozni znefunkénenie ePP v kontexte elektronickych 50597 IS_1 AR 2 N
znefunkénenie ePP sluzieb zdravotnou poistoviiou poistenca napriklad v pripade
straty alebo odcudzenia ePP, imrtia poistenca alebo ukoncenia
poistného vztahu.
ISS_4 | Poskytnutie prostriedkov Sluzba umozni na zaklade poziadavky z IS PC poskytnutie 50598 IS_1 AR_1 N
pre Citanie Udajov z ePP prostriedkov nevyhnutnych pre pristup k udajom na &ipe ePP v
sulade so smemicou BSI TR-03110 - Advanced Security
Mechanisms for Machine Readable Travel Documents.
ISS_5 | Poskytnutie prostriedkov Sluzba umozni na zaklade poziadavky z IS PC poskytnutie 50599 IS_1 AR_1 N
pre zapis Udajov na ePP prostriedkov nevyhnutnych pre podpisovanie datovych skupin na
Cipe ePP v procese personalizacie v zmysle dokumentu ICAO
Doc 9303 - Machine readable travel documents.
ISS_6 | Zaslanie Ziadosti 0 Sluzba umozni zaslanie Ziadosti o personalizaciu ePP do 50600 IS_1 AR_1 N
personalizaciu ePP personalizaéného centra zo systému IS ePP do IS PC.

9 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl - Planované)

10 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V - Vyradenie)




ID Nazov sluzby IS Popis Kéd z MetalS Informacny systém Aplikaéné rozhranie AS® | BS"
ISS_7 | Poskytnutie informacie o Sluzba umozni poskytovanie informacii pre poistovne o stave 50601 IS_1 AR_2 N
stave Ziadosti 0 Ziadosti o ePP.
vyhotovenie ePP
ISS_8 | Autentizacia poistenca Sluzba umozni autentifikaciu poistenca pre systém NZIS v ramci | 50602 IS_1 AR_1 N
prostrednictvom ePP poskytovania elektronickych sluzieb zdravotnictva.
ISS_9 | Zaslanie informéacie o Sluzba umozni zaslanie informécie o stave vydanych ePP 50603 IS_1 AR_1 N
stave vydanych ePP preukazov v ramci registra prijimatefov zdravotnej starostlivosti
(register PRZS) v systéme JRUZ.
ISS_10 | Autentizacia poistenca Sluzba umozni poskytnutie autentizacie poistenca v ramci 50604 IS_1 AR_1 N
prostrednictvom ePP a BK | poskytovania elektronickych sluZieb zdravotnictva po pripojeni
poistenca do EZKO z vlastného PC pre potreby Citania
zdravotnych zdznamov a v rdmci procesu poskytovania
zdravotne;j starostlivosti a elektronickych sluzieb zdravotnictva
pre potvrdenie pritomnosti a pre poskytnutie suhlasu s prijatou
zdravotnou starostlivostou (tzv. udelenie konsentu).
ISS_11 | Stotoznenie ePP s Sluzba poskytne identifikator prijimatela zdravotnej starostlivosti 50605 IS_1 AR_1 N
prijimatelom zdravotnej na zaklade vycitanych udajov z ePP.
starostlivosti
1.5.4  Aplikacné rozhrania
Pristupovy bod, ktory spristupriuje aplikaénu sluzbu (Poskytované sluzby IS) pouzivatelom alebo inym aplikanym komponentom.
Tabulka 17 Aplikacné rozhrania
ID Nazov Popis AS BS
AR_1 | Webservisové rozhranie Hlavné rozhranie v podobe webového klienta, cez ktorého je mozné pristupovat k obrazovkam ePP. Cielom rozhrania je umoznit N
plnohodnotny a pohodind pracu zo systémom.
AR_2 | Rozhranie pre vymenu suborov Rozhranie pre zaslanie a prijem suborov. Rozhranie by malo sluZit iba pre vynimocné pripady ako je zaslanie informéacii o poistencoch do N
systému zdravotnymi poistoviiami alebo zaslanie informacii NCZI do zdravotnych poistovni.
AR_3 | Rozhranie pre davkovu komunikaciu Rozhranie by malo slUzit iba pre vynimo&né pripady ako je davkova komunikacia s JRUZ. N




1.6 Technologické prostriedky

1.6.1

Priloha obsahuje platformy sluziace na vystavbu, integréciu, prevadzku informaénych systémov. Na jednej platforme méZe byt v prevadzke niekolko IS.

Platforma

Tabulka 18 Platforma

ID Nazov Informacny systém AS" | BS"2
P 1 Virtualna platforma IS_1 N
P_2 Fyzicka platforma IS_1 N
1.6.2 Baza dat
Priloha obsahuje zoznamy udajov, ulozené v databaze, uloZisku, alebo v nejakej forme content managementu.
Tabulka 19 Baza dat
ID Nazov Informacny systém Platforma Velkost’ Typ informacii AS BS
B_1 | Databaza pre IS_1 P_1 500 Struktdrované informacie o stave Ziadosti 0 ePP a o stave ePP. N

sledovanie a podporu
Zivotného cyklu ePP

1.6.3  Platformovy softvér
Priloha obsahuje softvérové licencie.

11 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

12 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V - Vyradenie)




Tabulka 20 Platformovy softvér

ID Nazov Verzia Pocet Licencny model Vyrobca Platforma AS® | BS™
PS_1 Operacny systém N/A N/A Procesorova licencia Microsoft/Redhat P_1/P_2 N
PS_2 Databazovy systém | N/A N/A Procesorova licencia Microsoft P_1 N
PS_3 | Integracna platforma | N/A N/A Procesorova licencia Microsoft P_1 N
PS_4 | Virtualizatna N/A N/A Procesorova licencia Microsoft P_2 N
platforma
PS_5 | Specialne systémy N/A N/A Procesorova licencia N/A P_1/P_2 N
1.6.4  VypocCtové zdroje
Priloha obsahuje servre vietkych typov (virtulne, fyzické).
Tabulka 21 Viypoctové zdroje
ID Nazov Vyrobca | Pocet | Virtualizacia | Platforma | Vykon Pamét' | Lokalny | Spodsob pripojenia | Rok Platforma AS?"S | BS'®
diskovy ukoncenia
priestor Zivotnosti
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A | NA

1.6.5  Uloziska tdajov
Priloha obsahuje diskové polia, pripadne iné zariadenia plniace ulohu UloZiska udajov.

13 Aktuélny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Pl&nované)

14 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)

15 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

16 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V - Vyradenie)




Tabulka 22 Uloziské tdajov

ID Nazov Vyrobca | Pocet | Redundancia Sposob Celkova Spotrebovana | Rocny Rok Platforma AS'7 | BS'®
pripojenia kapacita kapacita prirastok | ukoncenia
Zivotnosti
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A | NA
1.6.6  Zalohovanie
Priloha obsahuje zariadenia sluziace na vykonavanie zaloh.
Tabulka 23 Zalohovanie
ID Nazov Vyrobca | Pocet | Typ Vykon | Sposob pripojenia | Celkova | Spotrebovana | Rocny Rok Platforma AS" | BS?
kapacita | kapacita prirastok ukoncenia
Zivotnosti
N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A | NA

1.6.7 Komunikacna infrastruktira
Priloha obsahuje aktivne sietové prvky datového centra (Switche, Routre, Firewally, Loadbalancery, ... ).

17 Aktuélny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Pl&nované)

18 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Vyradenie)

19 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

20 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Viyradenie)




Tabulka 24 Komunikacna infrastruktura

ID Nazov Typ siete Pocet | Vyrobca Typ Siet’ Rok ukonéenia zivotnosti AS?! BS2

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

1.6.8  Specialne technoldgie
Priloha obsahuje iné technologické prostriedky nezaradené v niektorom z vysSie uvedenych zoznamov. HSM, zdroje presného Casu, Specifické boxy.

Tabulka 25 Specialne technolégie

ID Nazov Sposob pouzitia Pocet Vyrobca Typ Rok Platforma ASz | BS%
ukoncenia
zZivotnosti

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A | N/A

1.6.9  Datoveé centrum - sala
Priloha obsahuje miesta prevadzky aplikatnych a technologickych prostriedkov. Miesto je potrebné uviest aj v pripade, ze nema parametre datového centra, alebo sély (L. je
to len obyc¢ajna miestnost, alebo kancelaria).

Tabulka 26 Datové centrum - sala

ID Nazov Kontaktna osoba Lokalita AS% | BS%
zodpovedna za
datovi salu

21 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)
22 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V - Vyradenie)
23 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Pl&nované)
24 Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V - Vyradenie)
25 Aktualny stav (Pr — Prevadzka, Vv - Vo vystavbe, Pl — Planované)

2% Buduci stav (N - Novy, Bz - Bez zmeny, Z - Zmena, V — Viyradenie)



DC_1 Datové centrum NCZ| Tibor Hornyak Petrzalka, Bratislava Pr
1.7 Implementacia a migracia
1.7.1  Vystupy projektu
Tabulka 27 Vystupy projektu

ID Vystup projektu Popis

VP_1 Implementécia systému IS ePP V ramci projektu bude navrhnuty a implementovany informaény systém pre elektronické preukazy poistencov (IS ePP).

VP_2 Personalizacia a distriblcia ePP V ramci projektu budu personalizované Eistopisy preukazov poistenca v PC a zaistena ich distriblcia.

VP_3 Implementacia rozhrani na systémy NZIS a JRUZ | V ramci projektu bude zaistena implementacia integraénych rozhrani na informaéné systémy NCZI (NZIS a JRUZ).

1.7.2  Harmonogram projektu
Tabulka 28 Harmonogram projektu

ID Aktivita Dizka trvania
HP_1 Schvalovanie projektu (Riadiaci vybor OP Il a vypracovanie Ziadosti o NFP) 1 mesiac
HP_2 IS ePP (verejné obstaravanie, jeho vyhodnotenie, uzatvorenie zmluvy s dodavatelom a realizacia dodavky) 12,5 mesiacov
HP_3 Cistopisy (verejné obstaravanie, jeho vyhodnotenie, uzatvorenie zmluvy s dodavatelom a realizacia dodéavky) 21 mesiacov
HP_4 Uprava JRUZ (verejné obstaravanie, jeho vyhodnotenie, uzatvorenie zmluvy s dodavatelom a realizacia dodavky) 4 mesiace
HP_5 Uprava NCZI (verejné obstaravanie, jeho vyhodnotenie, uzatvorenie zmluvy s dodavatelom a realizacia dodavky) 4 mesiace
HP_6 Uprava NPC (verejné obstaravanie, jeho vyhodnotenie, uzatvorenie zmluvy s dodavatefom a realizacia dodavky) 21 mesiacov

1.8 Prevadzka

Tabulka 29 Kategorie technickych problémov, vysvetlenie k nasledujicim tabulkém

‘ Kategoria technického problému Popis




A — kriticka Systém ako celok zlyhal a je mimo prevadzky. Nie je zname Ziadne docasné rieSenie ani alternativa, ktora by viedla k opatovnému sprevadzkovaniu systému
aspon v obmedzenom stave.

B — vysoka Systém ma vyrazne obmedzenu schopnost prevadzky. Hlavné komponenty nefunguju a v prevadzke vykazuju vady. Kltucova funkcionalita je obmedzena.

C - normalna Systém vykazuje vypadok menej déleZitej funkcionality alebo komponentu, ktory nema kriticky dopad na uZivatelov ale funkénost systému je obmedzena. Systém

nesposobuije trvall stratu Udajov alebo ich vazne poskodenie.

1.8.1 Dodavatelska podpora
Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam aktuélnych zmluv o podpore parovany na zoznam prostriedkov (fubovolna kombinacia aplikaénych a technologickych prostriedkov, tak ako je uvedena
v zmluve), ktoré zabezpeCuju dodavatel'skil podporu prevadzky tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania sluzieb.

Pre popis budtceho stavu

Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanou dodavatelskou podporou tychto prostriedkov. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania sluzieb. PriCom
|dentifikator (nazov) zmluvy, Dodavatel nie su povinné (mdze sa vyskytnut pripad, ked by napr. vplyvom zmluvnych zévézkov, presla podpora buduceho stavu na existujuceho
dodavatela). Celkové ro¢né vydavky musia byt zohladnené v Ekonomickej analyze.

Tabulka 30 Dodavatelska podpora

neurcito

ID Identifikator (nazov) zmluvy Dodavatef Platnost' od-do Celkové ro¢né vydavky Identifikatory prostriedkov
PP_1 Vyplynie z obstaravania Vyplynie z obstaravania 4 roky od odovzdania 978 900 EUR s DPH

projektu
PP_2 Vyplynie z obstaravania Vyplynie z obstaravania 0d zahajenia projektu do 700 000 EUR s DPH

Uroven poskytovania sluzby

Hodnota

Poskytovana troven podpory

L2, L3, L4Z

Forma podpory

Telefonicka, email, ServiceDesk, Podpora priamo na mieste

27 http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support



RieSenie redundancie prostriedkov

Zabezpecena vlastnymi zdrojmi

Spdsob zalohovania

Zabezpegena vlastnymi zdrojmi

Rozsah zalohovania

Zabezpecena vlastnymi zdrojmi

Doba zotavenia (RTO)®

Zabezpegena vlastnymi zdrojmi

Je zaloha pravidelne validovana

Zabezpec&ena vlastnymi zdrojmi

Miera dostupnosti

Zabezpegena vlastnymi zdrojmi

Je miera dostupnosti monitorovana a vyhodnocovana

Zabezpegena vlastnymi zdrojmi

Stanovena zmluvna pokuta pri nedodrzani miery dostupnosti

Zabezpecena vlastnymi zdrojmi

Casové okno planovanych vypadkov

Zabezpecena vlastnymi zdrojmi

Bezplatné aktualizacie sti¢astou podpory

Ano (vztahuje sa na opravné vydania, nie na nové funkcionality)

Interval pravidelnej Udrzby N/A
Reakéna doba Reakéna doba mimo prac. | Dodanie opravy Dodanie opravy mimo
v pracovnej dobe dobu v pracovnej dobe prac. dobu

RieSenie problému kategérie A N/A N/A 24 hod 24 hod

RieSenie problému kategorie B N/A N/A 72 hod 72 hod

Riesenie problému kategérie C N/A N/A 336 hod 336 hod

1.8.2  Podpora vlastnymi zdrojmi
Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam organizaCnych zloziek (organizécie, alebo podriadenej organizacie) parovany na zoznam prostriedkov (flubovolna kombinécia aplikaénych a

technologickych prostriedkov), ktoré zabezpecuju podporu prevadzky tychto prostriedkov. TieZ s uvedenou Uroviiou poskytovania sluZieb.

Pre popis buduceho stavu

28 http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective




Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluZieb) a navrhovanou podporou tychto prostriedkov viastnymi zdrojmi organizacie. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania

sluzieb. Pocet pracovnikov je povinny Udaj, a mé hovorit o organizacnom dopade. Celkové ro¢né vydavky musia byt zohladnené v Ekonomickej analyze.

Tabulka 31 Podpora viastnymi zdrojmi

ID

Organizacna zlozka

Pocet pracovnikov

Lokalita Celkové rocné vydavky Identifikatory prostriedkov

PP_3

Sekcia prevadzky eHealth

27

Lazaretska 26, Bratislava 380 000 EUR

Uroveri poskytovania sluzby

Hodnota

Poskytovana troven podpory

L129

Forma podpory

Telefonicka, email, ServiceDesk, Podpora priamo na mieste

RieSenie redundancie prostriedkov

stand-by, cluster

Spdsob zalohovania

kombinovany plan

Rozsah zalohovania

vybrané Udaje

Doba zotavenia (RTO) % N/A

Je zaloha pravidelne validovana Ano

Miera dostupnosti 99.5%

Je miera dostupnosti monitorovana a vyhodnocovana Nie
Stanovena zmluvna pokuta pri nedodrzani miery dostupnosti N/A

Casové okno planovanych vypadkov Podla potreby
Bezplatné aktualizacie sii¢astou podpory N/A

Interval pravidelnej Udrzby Podla potreby

29 http://en.wikipedia.org/wiki/Technical_support#Multi-tiered_technical_support

30 http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective




Reakéna doba v pracovnej Reakéna doba mimo Dodanie opravy Dodanie opravy mimo
dobe prac. dobu v pracovnej dobe prac. dobu

RieSenie problému kategérie A N/A N/A 24 hod 24 hod

RieSenie problému kategorie B N/A N/A 72 hod 72 hod

Riesenie problému kategérie C N/A N/A 336 hod 336 hod

1.8.3  Prostriedky v prenajme
Pre popis aktualneho stavu

Priloha obsahuje zoznam aktualnych zmldv o prenajme parovany na zoznam prostriedkov (fubovolna kombinacia aplikanych a technologickych prostriedkov, tak ako je uvedena
v zmluve). Pre prostriedky, ktoré organizacia nevlastni, ale vyuziva ich formou prenajmu. Tiez s uvedenou uroviiou poskytovania sluzieb.

Pre popis budtceho stavu

Priloha obsahuje zoznam prostriedkov (vratane sluzieb) a navrhovanym prenajmom. Tiez s uvedenou Uroviiou poskytovania sluzieb. PriGom Identifikator (nazov) zmluvy,
Poskytovatel nie su povinné (mdZe sa vyskytnut pripad, ked by napr. vplyvom zmluvnych zavazkov, presla podpora buduceho stavu na existujiceho Poskytovatela). Celkové
roéné vydavky musia byt zohfadnené v Ekonomickej analyze.

Tabulka 32 Prostriedky v prenajme

ID Identifikator (nazov) zmluvy Poskytovatel Platnost’ prenajmu od-do Celkové rocné vydavky Identifikatory prostriedkov
PP_4 SLA o personalizacii ¢istopisov Personalizaéné centrum 2016 do neurgito 260 000 EUR s DPH
PP_5 Cistopisy a obalky v objeme ro¢nej Vyplynie z obstaravania 2016 do neurgito 2734000 EUR s DPH
obmeny preukazov poistenca
PP_6 Naklady DC (energie, komunikacné 2015 do neurdito 30000 EUR s DPH
sluzby, prenajom zabezpegenych
priestorov)




Uroveri poskytovania sluzby Hodnota
Poskytovana trovef podpory N/A
Forma podpory N/A
RieSenie redundancie prostriedkov N/A
Spdsob zalohovania N/A
Rozsah zalohovania N/A
Doba zotavenia (RTO)3! N/A
Je zaloha pravidelne validovana N/A
Miera dostupnosti N/A
Je miera dostupnosti monitorovana a vyhodnocovana N/A
Stanovena zmluvna pokuta pri nedodrzani miery dostupnosti N/A
Casové okno planovanych vypadkov N/A
Bezplatné aktualizacie sti¢astou podpory N/A
Interval pravidelnej Udrzby N/A

Reakénéa doba v pracovnej
dobe

Reakéna doba mimo prac.
dobu

Dodanie opravy v pracovnej
dobe

Dodanie opravy mimo prac.
dobu

Riesenie problému kategérie A N/A N/A N/A N/A
RieSenie problému kategorie B N/A N/A N/A N/A
Riesenie problému kategérie C N/A N/A N/A N/A

31 http://en.wikipedia.org/wiki/Recovery_time_objective




1.9 Ekonomicka analyza3?

1.9.1  Podmienky udrzatelnosti
Tabulka 33 Podmienky udrZatelnosti

ID Podmienka udrzatelnosti Popis / zd6évodnenie

PU_1 Dodrzanie planovanej distribticie ePP pre vetkych poistencov do konca | Pre udrZatenost projektu a naplfianie planovanych prinosov je doleZité dodrzanie planovanej distriblicie ePP pre
Novembra 2016 v sulade s pripravovanou legislativou. vSetkych poistencov do konca Novembra 2016.

PU_2 Dosiahnutie planovanych SLA parametrov pre prevadzku a pre podporu Dosiahnutie planovanych SLA parametrov pre prevadzku a pre podporu prvej a druhej Grovne zaisti udrzatelnost
prvej a druhej Urovne. projektu z prevadzkového a uZivatelského pohladu.

PU_3 Dokonéeni stibeZne prebiehajcich projektov elektronizacie zdravotnictva | Pre naplfianie planovanych prinosov projektu a zaistenie prevadzky je nutné dokondenie stibezne prebiehajticich
s priamym dopadom na dosiahnutie prinosov z implementécie projektu. projektov v oblasti elektronizacie zdravotnictva, ktoré su spété s ePP.

1.9.2  Analyza citlivosti
V analyze citlivosti, sa uréuju kritické” premenné alebo parametre modelu (t. |. tie, ktorych pozitivne alebo negativne odchylky maju najvacsi vplyv na ukazovatele vykonnosti

daného projektu)

Tabulka 34 Kritické premenné

ID Kriticka premenna Popis

KP_1 Kvalitativne prinosy Celkové rocné kvalitativne prinosy so zavedenia eHealth.

32 Dalsie prilohy pre uskutoénenie finanénej, ekonomickej analyzy a analyzy citlivosti sa nachadzaju v prilohe materialu ,Metodicky pokyn k vypracovaniu finanénej analyzy projektu, analyzy
nakladov a prinosov projektu a finanénej analyzy ziadatela o NFP v programovom obdobi 2014 — 2020. 2015".



